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感谢您购买该报警系统，该系统是目前最先进和功能最强大的系统之一，可以给予您年复一年的
可靠保护。

该手册解释如何操作使用该系统，基本的操作说明在您键盘盖的里面也有介绍。

如果您有什么需要帮助的，请致电：

______________________________________

______________________________________(报警器材安装商)

若有报警发生，请致电：

______________________________________

______________________________________(报警中心)

致电报警中心时，请记住：

主机账号: ___________________________________ 密码: ______________________________

祝贺您！
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您的报警系统是...
您的报警系统由报警系统和几个探测设备如移动探测器、门磁等组成，特定的探测区域称为防区，防区可以编程为

各种不同的性质：有的是24小时防区，即意味着即便是系统撤防，该防区仍旧处于保护状态。像火警防区一般都是24小
时防区。而某些防区则可以编程为可旁路防区，当您旁路某个防区时，就相当于您暂时把该防区从系统中拿掉了。要牢
记被旁路的防区是不受保护的。

您的系统是如何工作的...
当某个探测设备触发时，其状态从正常变为失效，如果布防的话，报警主机根据编程情况在现场以闪灯和警铃显示

报警；当然如果您已经编程，它也可以把报警信号通过电话线送到报警中心，报警中心采取相应的处警措施。

系统的某些操作需要您输入密码，包括布防、撤防等。

根据系统的不同应用，您还可以即时或延时布防系统（比如给您时间离开现场）。

入门知识
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    23XX系列报警系统是经专门设计，以便应用于不同场合。其中236主机的保护范围是6个防区，238是8个防区，
2316是16个防区。

    系统的某些特性都是编程可选的，适合您的要求的话才去编程应用该功能，另外某些系统功能的实现需要您输入
密码。

注意本手册中的如下符号：

某个可选功能已经安装，该框选中。.

. 需要输入密码的地方，该框选中。

已安装
选项

需要
密码

入门知识
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    关                          常亮               交流掉电，使用电池供电

常亮                        准备布防

关                      常亮        一个或多个防区失效

关

关*

交流掉电

系统准备

系统布防

电源
指示灯

布防
指示灯

备注

周边延时布防

系统即时布防，等待
延时防区转为即时防
区

指示灯的含义

撤防时防区失效

防区撤防 亮*

慢闪*

准备
指示灯

服务
指示灯

防区
指示灯

常亮                              *亮至系统布防

关                               *所有防区正常的话亮

慢闪                               使用 * 7 # 布防

常亮                  慢闪* 使用 * 4 # 布防

*若有防区被群旁路：准备指示灯和被群
旁路防区指示灯慢闪
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              慢闪*      慢闪                  慢闪*       使用 * 4 7 # 布防

              常亮       慢闪

  慢闪                          常亮

   慢闪     亮*                  快闪       该防区发生过报警
                                                         *若处于布防状态，布防指示灯亮

周边布防，延时防区
转变为即时防区

防区故障

防区旁路

电源
指示灯

布防
指示灯

备注

看门狗复位

警号保险丝断

指示灯的含义

防区报警或报警记忆

电池电压低

     慢闪                           慢闪       准备和旁路的防区指示灯同速率闪烁

准备
指示灯

服务
指示灯

防区
指示灯

通信故障

编程模式               慢闪   慢闪

                                                          *若有防区被群旁路：准备指示灯和被群
                                                          旁路防区指示灯慢闪

联系服务商

联系服务商

主机复位、正常。要复位指示灯输入* 1 #

联系服务商

系统处于编程模式

常亮

快闪

慢闪

慢闪
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声音 含义
2 声 (确认音) 系统布防或撤防.

中心或电池测试成功.

.5 声 (错误音)

无效功能

无效命令尝试

密码修改错误

输入密码错

.

.

.

2 秒发声

门铃

关闭报告后振铃回叫

步测期间防区失效.

连续发声，最后十秒频率加倍 退出延时.

.连续发声，最后十秒频率加快 进入延时

声音提示的含义

.

.
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声音 含义
.

脉冲音 (2 秒开, 2 秒关) 编程为脉冲警铃的防区报警.

连续发声 编程为稳定警铃或软防区报警

电路故障（监控回路故障）

.

.

唧唧警告：系统已布防，但延时区域触发；你必须在进入延时前撤
防否则警告发生

编程为警铃或键盘唧唧鸣叫的防区报警

唧唧 (开1秒, 关4秒)

声音提示的含义

.
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确认准备指示灯亮

失效防区必须先恢复或旁路，系统才能布防。更多的信息参考“旁路防区”和“报警之后”
章节。

系统布防 ：

.

若编程允许，失效防区的红色指示灯自动关闭（出于安全考虑）。.

按键间隔不大于 5 秒钟，否则视为无效。

输入密码后按  键

.

若输入错误，键盘响 5 声提示，在 5 声之后重新输入。.

系统布防

需要
密码

236密码长度4位，238/2316密码长度2-5位都可以。.

已安装
选项
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在延时时间内从具有延时的防区内撤出
延时时间可编程为 10 到 300 秒.

.延时过后，键盘响两声提示布防成功
若编程了退出预警，键盘在延时的最后 10 秒快速发声提示。.

系统布防

确信红色的布防指示灯亮起

键盘响两声提示布防成功.

已安装
选项
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即时布防

即时布防将把所有延时防区转换成即时防区。

确信绿色准备指示灯亮

.

.

自动留守布防或旁路内部防区将允许您在现场内部自由活动，即便触发内部防区也不会引起
报警，参考15、16页的“旁路防区”章节。

屏蔽外出延时(参考18页)

.

注意: 系统即时布防后，您不能从任何一个防区内通过，就是说您不能触发任何一个防区，
否则将报警。

输入密码（需要的话）按

红色的布防指示灯闪烁表示即时布防

键盘响两声提示布防成功

系统布防

需要
密码

已安装
选项 .
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输入密码  ４#

键盘响两声提示布防成功

留守布防旁路可以群旁路的防区，而布防其他防区。

留守布防

确信绿色准备指示灯亮

红色布防指示灯亮起.
.

留守布防允许您在保护区域内部自由活动.

您可以在进入延时内进入保护区（进入后不要忘记撤防）.
旁路的防区指示灯慢闪

屏蔽外出延时(参考18页)

.

系统布防

需要
密码

.
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即时留守布防

即时留守布防旁路可以群旁路的防区，而布防其他防区，进入延时转化成即
时。

确信绿色准备指示灯亮

键盘响两声提示布防成功

输入密码   7 4 #

.

.红色布防指示灯闪烁，周边防区即时布防
被旁路的防区指示灯慢闪.

注意: 即时留守布防时，您不能从任何地点进入保护区而不引发报警

屏蔽外出延时(参考18页)

系统布防

或

需要
密码

.
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旁路防区

允许在系统撤防状态旁路一个或多个防区。

注意: 系统编程决定了哪些密码可以旁路防区，以及哪些防区可以旁路，要知道哪些防区可
以旁路，参考41、42页的防区描述表。

输入密码

防区 #

按    后，输入要旁路的防区号后按

系统布防

注意: 旁路防区也可以通过遥控编程来做。另外，无论系统布防还是撤防，都可以进行遥控
编程。

已安装
选项

需要
密码

PDF 文件使用 "pdfFactory Pro" 试用版本创建           www.fineprint.cn

http://www.fineprint.cn


16

旁路多个防区: 输入密码（如果需要），然后按
下      键，输入需要旁路的第一个防区号，再按
      键，输入下一个需要旁路的防区号，依次类
推。 当输入了最后一个需要旁路的防区号后，按#
号键。

有防区被旁路后，准备指示灯及被旁路的防区灯会慢闪，直到您执行撤防的操作或重新对某
个被旁路防区再执行一次旁路操作为止。
注意: 被旁路防区不受保护。

.

注意: 对系统撤防将取消所有防区的旁路 (24小时防区除外)。

当您完成防区旁路后，您可输入密码，再按#对系统进行布防。
.

防区 #防区 #

系统布防

需要
密码
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常规布防
任何非24小时防区触发（如打开窗、防区故障等等），系统都不能被布防。 您
只能在防区故障被清除或将故障防区手动旁路后，才可对系统进行布防。

强制布防
在退出延时结束后，任何防区处于失效状态都将被自动旁路 (24小时防区除
外)，直到系统撤防。
警告: 被旁路防区不受保护.

布防选项

您的系统可以编程为如下三种布防方式之一：

已安装
选项

已安装
选项
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警铃报警
延时防区失效时也可以布防；若延时过后防区仍无效，则防区将报警并响铃。

布防选项

已安装
选项

屏蔽外出延时
该选项使能的话，若您使用即时布防、留守布防或者即时留守布防指令来布防
系统，将取消外出延时。

已安装
选项
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要撤防系统:

只能从具有延时的门进入

若进入延时预警使能，在进入延时的最后10秒，键盘快速发声提示。.

输入密码 + # 撤防

确信红色的布防指示灯熄灭

若布防指示灯没有熄灭，在键盘响5声后重新输入指令.

键盘响两声确认撤防成功.

所有防区旁路被取消(24小时防区除外).

系统撤防

已安装
选项

需要
密码
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输入密码 + #

发生报警之后:

将静音警铃、撤防系统.

发声报警的防区指示灯快速闪烁以提示您该防区曾经发生过报警。.

若是误警，立即打电话到报警中心消除报警报告

记下发生误警的防区号码，以便日后处理。.

按  1 # 消除报警记忆。

报警之后

需要
密码
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2 4小时监视
该项使能，您的报警系统将往报警中心发送报警
报告

火警按键
如果使能了该选项，一直按住     键3秒钟，将产生一个报警。
键盘将连响两声来确认报警。

紧急按键

如果使能了该选项，一直按住      键3秒钟，将产生一个报警。

键盘将连响两声来确认报警。

选项

已安装
选项

已安装
选项

已安装
选项
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如果使能了该选项，一直按住     键3秒钟，将产生一个报警。
键盘将连响两声来确认报警。

匪警按键

胁持报警
如果有人强迫您对您的系统布/撤防的话，您可以用密码的最末位加1或减1对
系统撤/布防，同时向中心发送一个无声胁持信号。
例如，您的密码是1234，您在对系统进行布/撤防时，使用1233或1235都将触
发一个无声报警信号。此时，您的系统将显示正常，入侵者无法察觉系统的报
警。

如果您的密码以数字0结束，则可以输入密码时末位输入9或1作为胁持码，产生一个无声报
警。

 如果您的密码以数字9结束，输入密码时，末位以8或0替代，也可以产生一个胁持报警信
号。

.

.

选项

已安装
选项

已安装
选项
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访客密码
236/238键盘最多可存贮15个用户密码，2316最多可存贮32个用户密码。第8个用户码可用作一
个访客密码，供访客或系统短期使用者在一个时间段内使用。使用期限采用倒计时方式，从访
客/系统短期使用者第一次使用该密码起计时。

 一旦所设时间期满，访客密码必须重新编程才可使用。.

警铃回叫
使能该选项后，系统一旦被布防，警铃会响两秒。

如果您的系统有编程将布防报告码发送至报警中心，警铃回叫将在信息发送到中心并得到确
认后才产生； 否则，警铃回叫将在退出延时结束后才产生。

.

选项

已安装
选项

已安装
选项

访客码的有效天数，236通过主机安装手册CL43(3)设定，238/2316通过CL09(1)设定。.
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236/238用户1可用主码来更改用户1-15的密码；
2316用户1可用主码更改用户1-32的密码。

更改用户密码

.

输入新密码，按# 键。

236新密码可设置4位数字；238/2316新密码可
设置为2-5位数字。

236/238输入用户序号（1-15）；
2316输入用户序号(1-32),按#键。

准备,布防及服务指示灯慢闪表示处于编程模式。

输入主码后，按 * 0 # 键。

选项

需要
主码

0

.
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再次输入新密码，按# 键。

确认新密码有效。

*

选项

如果新密码被接受，键盘将响2次响应，如果密码有误，或系统不接受新密码，键盘将响5次
提示并拒绝，您需要再次尝试。

按    # 键退出编程模式。

退出编程模式后，用新密码对系统进行布/撤防操作，以确认新密码有效。
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删除一个用户密码。

输入主码，按 * 0 # 键。

.

236/238用户1可用主码来删除用户2-15的密码,
2316用户1可用主码来删除用户2-32的密码。

236/238输入您想要删除的用户码序号2-15;
2316输入删除的用户码序号2-32，然后按#键。

*

选项

准备，布防及服务指示灯慢闪表示处于编程模式。

输入数字“0 ”，然后按#键。

按    键, 然后按 # 键退出编程模式。

再次输入数字“0 ”，然后按# 键。

0

0

需要
主码

0
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复位烟感探测器
烟感探测器触发时，所在的防区指示灯会亮起，警号也会发声报警。

先不要急于干任何别的事情，赶紧撤离建筑物，在您确认安全以前, 也
不要返回建筑物内。确认安全后，按照以下步骤复位烟感探测器：

按 * 6 2 # 复位。

选项

26

已安装
选项
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门铃

选项

使用该选项时，相应防区在撤防状态下触发，键盘会响 2 秒提示。

您可以在键盘上用下述指令开/关门铃功能：

按 * 5 # 开/关门铃。

已安装
选项

屏蔽键盘声音
您可以屏蔽多种键盘音响功能，包括：键盘反馈声(每次按键时)，外出预警
（外出延时结束时），进入预警（进入延时结束时），以及确认/错误提示音。

要关掉键盘反馈声：

按 * 5 1 # 复位。
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.

.

测试您的系统

本地系统测试

该选项允许您测试现场的每一个防区。

要进行本地系统测试：

输入 * 6 0 #。

一旦键盘灯熄灭，系统就可以开始测试了，在移动探测器保
护区内走动、打开/关闭装有门磁的门窗，每次触发，键盘上
相应的防区指示灯会闪烁，键盘也会鸣叫提示。

按任意键退出系统测试。

警告: 本地系统测试期间，您的系统不能报警。

6 0

需要
密码
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.

.

.

.

测试您的系统

您的系统可以编程每隔24小时测试一次后备电池，测试期间将暂时关掉交流
电，检查后备电池负载情况。

后备电池测试

要手动测试后备电池，按 * 6 4 #。

后备电池测试耗时 2 分钟。

若后备电池完好，键盘响两声。电池有问题的话，电源灯会慢速闪烁，服务指示灯常亮，键
盘响五声。

警铃测试

输入密码， * 6 3 # 进行警铃测试。

警铃和键盘响 3 秒响应。

6

6 3

已安装
选项

需要
密码

已安装
选项
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中心测试

报警中心

.

.

测试您的系统

该过程往中心发送测试报告以测试系统的通信报告能力。周末是中心测试的最
好时机，要安排中心测试，请先联系您的报警中心服务商：

要进行中心测试：

输入用户密码，再输入 * 6 1 #：

如果测试信息成功发送，键盘响两声。

测试信息发送失败，键盘响五声，服务指示灯快速闪烁。
请咨询您的服务商解决该问题。

6 1

已安装
选项

需要
密码
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电话故障

如果您有电话故障：

首先，把报警主机与电话线脱离开，看是否是报警主机引起的电话故障。

电话线插座位于： .

若故障排除，证明是主机故障，请咨询安装商。
若故障依旧，请把系统复原，咨询电话局。

注意:  若您的电话服务没有被停掉，请看一下电话线是否断开。
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我们建议客户按照国家消防联合会标准 #72,第二章的规定来确定烟感或温感探测器的数量或安置位置(N.F.P.A.
Batterymarch Park, Quincy, MA  02269)。为了能够尽早尽快发出报警，火警探测器应该遍及所有的房间和区域（新
建筑内，火警探测器在每个卧室内都应该安装），起居室、储藏室、橱柜、地下室、车库等都要安装。

卧室卧室

卧室

地下室

楼梯顶部

     卧室      卧室 厨房 餐厅

卧室 起居室

家居探测器最好放置在卧室以及其他房间。

K

S

C = 主机

= 警号

= 键盘

= 烟感探测器

卧室

卧室

餐厅
厨房

活动室

卧室

起居室

所有睡觉的地方

烟感探测器安置

PDF 文件使用 "pdfFactory Pro" 试用版本创建           www.fineprint.cn

http://www.fineprint.cn


34

每个家庭都应该制定火灾时的紧急撤离方案，以下经国家火灾保护联合会推荐的步骤可以作为您方案的参考：

在室外建立一个集合地点，以便到此集中清点人数。拟好负责
人，防止有人再次返回房内。许多人丧命于返回时。

. .

.

.

您的探测器和警号应该能够叫醒所有的人。

每个房间制定两套应急方案，尤其是卧室，因为大多数火灾都发
生在夜深人静时。一条路线应该是从大门通行的正常的通道，另
外一条应该利用窗户（以防正常通道被锁住）。

画出建筑草图（如下图），并复印多处张贴，以便每个人都知
晓。

睡觉时关上所有卧室的门， 以防烟从门入。.

不要惊慌，快速撤离。

开门前，先检查一下门外是否很热，如果很热，就不要打开，选
择另外的撤离路线；即便不热，开门时也要小心，尽量用肩部开
门，并随时注意一旦有火或烟窜入，要立即关门。

穿越浓烟区时，尽量在地板上匍匐前进，屏住呼吸。

.

.

.

卧室家居室

卧室 浴室 卧室

起居室盥洗室 浴室

厨房 餐厅

首层平面图
例 第二层平面图

例

紧急撤离
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报警
系统布防时，某个防区的探测器触发即引发报警。

报警记忆
报警状态保存在内存中直到被清除。

退出延时
一旦系统布防，您需要时间离开保护区域，这段延时可以编程为1 0
到 300 秒。

失效
系统撤防时，某个防区的探测器触发或故障等不正常情况。

级别 " A "
提供发射器或原始设备监测的系统(如探测设备和接线)。

密码
用于布撤防或其他特殊功能需要输入的数码组合。

防区
您保护区内可以单独识别的一个最小单位。

2 4 -小时防区
不管布防或撤防，这种防区都处于有效保护状态。一般用于火警、
劫警或其他紧急报警。这些报警只有有效的密码持有人才可能清
除。

旁路
把某个防区从系统中排除，旁路问题防区，其他的防区可以正常布
防。旁路内部防区可以让允许人在保护区内自由走动，而周边防区
处于保护状态。注意：旁路的防区不受保护

报警中心
报警时，报警主机通过电话线发送报告去的处警单位。报警中心接
到报警后会采取相应的处理措施。

进入延时
提供给您从延时防区进入保护区域并撤防的时间（发生报警前），
该段时间从10秒到300秒可以编程[注意: 如果“长延时”选项编程
使能，延时时间将加倍]。

名词定义
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您的报警系统的局限性
尽管该报警系统久经考验、稳定可靠，它还是不能保证您不受火灾或盗抢的威胁。任何报警系统，包括家用的、商用的，都会由于如下原因
打些折扣：

闯入者可能从非保护区进入，或者有足够的技术使报警系统失效。

大多数探测器没有电源就不能工作，所以在断电并且后备电源失效的情况下，您的报警系统就形同虚设。

由于警铃等警示设备安装位置不恰当，难以给用户以警示。例如装在外面的警号可能吵不醒在卧室睡觉的人。

用于传送报警信号的电话线可能由于各种原因被停掉服务，或者由于恶意攻击不能正常通信。

烟感探测器安装位置不当，烟火难以到达它所能探测到的区域，例如由于墙、门等的阻挡，探测器难以探测到另外房间的火警；一楼的探
测器探测不到二楼的火警等。另外，每一种探测器都不可能探测所有类型的火灾情况，一般来说，由于您粗心大意或冒险心理如躺在床上
抽烟引发的火灾是很难探测到的。家中的液化气火灾即便探测到可能也已经为时已晚，因为其火势之迅猛是您所难以想象的。

另外一个使系统失去作用的很大原因就是疏于维护，您需要每周检查您的探测器以保证其正常工作。

安装报警系统可能会使您享受低保费的待遇，但是绝对不等于您可以不用再投保。您一定要继续投保以保证您的最大利益。

.

.

.

.

.

.

.

局限性
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键盘操作

方便起见，下表列出了常用的键盘指令：

              指令                                      功能

                                          系统布撤防
 密码

                                          编程新的用户密码(需要主密码)

                                          清除报警记忆和看门狗复位(服务指示灯)

                                          旁路失效区(需要密码)

         防区#

                                          留守布防(内部防区旁路，需要密码)

                                          进入延时防区转变为即时防区(需要实现编程)，布防周边防
                                               区，旁路内部防区(需要密码)。参考14页的即时留守布防

0

1
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键盘操作

        指令                                     功能

1

6

6

6

2

2

0

1

                                           门铃开关

                                           键盘反馈声开关

                                           进入/外出预警提示音开关

                                           错误音开关

                                           现场系统测试(需要密码)

                                           初始中心测试(需要密码)

                                           烟感探测器复出
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键盘操作

              指令                                      功能

                                          初始警号测试(需要密码)

                                          初始后被电池测试

                                          所有延时防区转变为即时防区，并不防系统(需要密码)

                                          进入延时防区转变为即时防区(需要实现编程)，布防周边防

                                               区，旁路内部防区(需要密码)。参考14页的即时留守布防

6

6 3
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根据UL1023条例的规定，您的报警系统为“A”级报警系统。
(参考第 35页的定义).

报警系统的故障及失效其实大部分都是由不正确的维护或疏于维护造成的。

您的报警系统最好每个星期进行一次测试，以保证您的报警系统正常工作。另
外，如果您的报警系统已接入报警中心，您应该不定期向中心发送测试信息，
以保证系统工作工常。

以下测试应该每周进行:
.

.

.

.

更多的测试信息请参考29-31页。

测试程序索引

现场系统测试 ：输入密码(如果需要密码)，然后按：

中心测试 ：输入密码(如果需要密码)，然后按：

警铃测试 ：输入密码(如果需要密码)，然后按：

后备电池测试 ：

16

36

06

6
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是 否

旁路位置防区

1

2

3

4

5

6

7

8

防区描述表
Sy

st
em

: 
23

XX
 S

up
er
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是 否

旁路位置防区

9

1 0

1 1

1 2

1 3

1 4

1 5

1 6

防区描述表
Sy

st
em

: 
23

XX
 S

up
er
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中国 RoHS 
根据信息产业部等部委颁布的《电子信息产品污染控制管理办法》及相关标准的要求， 

 键盘的相关信息如下: 
1. 产品的环保使用期限为 10 年, 保证该环保使用期限的安装及使用注意事项见产品使用手册； 
2. 产品中有毒有害物质或元素的名称及含量见下表:  

 产品中有毒有害物质或元素的名称及含量  
       

有毒有害物质或元素 
部件名称 铅

(Pb)
汞

(Hg) 
镉

(Cd) 
六价铬
(Cr(VI)) 

多溴联苯
(PBB) 

多溴二苯醚
(PBDE) 

壳体组件 O O O O O O 
印刷电路板组件 X O O O O O 
螺丝 O O O O O O 

O: 表示该有毒有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 SJ/T11363-2006 标准规定的

限量要求以下.                                                                                                              
X: 表示该有毒有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 SJ/T11363-2006 标准

规定的限量要求.                                                                                              
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